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Ihre Informationsanfrage IA-189/2023 – Wohngeld

Sehr geehrte Damen und Herren Stadträtinnen und Stadträte,

zu Ihrer Informationsanfrage teile ich Ihnen im Auftrag des Oberbürgermeisters Folgendes mit:

1. Wie viele Anträge auf Gewährung von Wohngeld wurden zwischen dem 01.04.2023
und 30.06.2023 gestellt?

Vom 01.04.2023 bis 30.06.2023 gingen 2.460 Anträge (Erst-, Weiterleistungs- und
Erhöhungsanträge) auf Wohngeld ein.

2. Wie viele Anträge auf Gewährung von Wohngeld wurden zwischen dem 01.04.2023
und 30.06.2023 positiv entschieden?

Im maßgeblichen Zeitraum wurden 2.507 Anträge positiv entschieden (Erst-,
Weiterleistungs- und Erhöhungsanträge). Die Anzahl der Bescheide beinhaltet neben
Entscheidungen zu Wohngeldanträgen aus dem angefragten Zeitraum auch Bescheide aus
den vorangegangenen Monaten.

3. Wie lange ist aktuell die Bearbeitungsdauer (Zeitpunkt Antragseingang bis Versandt
positiver/negativer Bescheid)?

Die durchschnittliche Bearbeitungszeit im ersten Halbjahr beträgt per 30.06.2023
64 Kalendertage.

4. Wie hat sich die Anzahl der für das Wohngeld zuständigen Mitarbeiter:innen seit
01.01. bis jetzt entwickelt?

Bei den Planungen wurde zum Ende des Jahres 2022 von einer schrittweisen Verdopplung
des Personals ausgegangen.
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Bisher standen im Bereich Wohngeld 12,8 VZÄ zur Verfügung. Beginnend ab Mitte
November 2022 wurden dem Bereich schrittweise bis Januar 2023 12 weitere VZÄ
zugeordnet und aus dem Personalbestand der Stadtverwaltung besetzt. Damit stehen
derzeit 25 Personen mit 24,800 VZÄ (22,976 IST-VZÄ in Folge Teilzeit) zur Verfügung.
Die Einarbeitung der neuen Kolleginnen und Kollegen ist noch nicht vollständig
abgeschlossen.

Freundliche Grüße

D. Ruscheinsky
Dagmar Ruscheinsky
Bürgermeisterin


